
Inhalt:

     71735 Eberdingen/Stuttgart
             Eugen-Roth-Weg 7 
       Telefon: 07042 / 88 00 18
          Fax: 07042 / 88 00 25
          eMail: info@zinsler.de

Erfassungs-Tipps

l Welche Datenfelder sind sinnvoll
l Feld-Strukturen und Feld-Längen 
l Voraussetzungen für eine optimale Personalisierung
l Plausibilitätsprüfungen und Querchecks

Aufbau Ihrer eigenen

für den

Marketing-Datenbank
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F: Firmen-Segment
B: Branchen-Segment
K: Kommunikations-Segment
M: Merkmale-Segment
P: Personen-Segment
A: Aktions-Segment
R: Reaktions-Segment
I: Informations-Segment
V: Verbundene Adressen-Segment
U: Update-Segment

Informations-Gruppen

Firmendaten-Struktur

Branchen
Tätigkeiten

B

Telefon
Fax
EMail
Internet

Kommunikation
K

Reaktionen
R

Aktionen
A

Kommunikation
K

Informationen
I

Personen
P

Betr iebsgröße
Umsatz
Zentrale/
Filiale
Kapital
Gründungs-
jahr

Merkmale
Klassifizierung

M

Mutter
Rechnungs-
Adresse
Versand-
Adresse
Privatadresse

Verbundene
Adressen

V

Firma
Namen/Adressen

Ident-Nrn
F

Datum Quelle Mitarbeiter

Erfasssung s-Infos

Datum Quelle Mitarbeiter

Änderungs-Infos

Update-Infos
U

Pro Segment oder
Datengruppe
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(maximaler Umfang):

GIMO
Gesellschaft für internationale
Messe-Organisation mbH
Herrn Dr. Max Müller
Geschäftsleitung Fachmessen
Robert-Bosch-Straße 2 - 10

70712 Stuttgart

Briefanrede:

Musterausdruck einer Firmenadresse auf Brief oder Antwortschein

F)   Basis-Segment: Firma

Sehr geehrter Herr Dr. Müller,
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Stellen

F-1 9

F-2 20

F-3 2

F-4 5
HR-Art 3

5
1
9

F-5 1

F-6 30
30
30

 

F-7 30

F-8 30

HR-Amtsgericht-PLZ
HR-Amtsgericht-KZ
HR-Geschäftskapital

HRA, HRB,...

in DM oder Euro

Umsatzsteuer-Id-Nr.

EBI (European Business Identification)
DUNS-Nr.,   Adressenlieferant XYZ,...

Firmenname-1: Verlag Norman Rentrop AG

wieder unterdrückt.

Feldanfang, Ausnahme: Titel, Vorname, Sonderzeichen 

Firmenname-1

Helmut%Schmidt

innerhalb des Firmen-Namens durch ein Sonder- 

(persönliche Briefansprache)

1. Einfaches Auffinden per Matchcode oder in Listen

Fremd-Adreß-Typ (n) *

HR (Handelsregister)-Nr.

Unbedingt extra Felder dafür vorsehen

Auf einheitliche Schreibweise achten: Str.

Beispiel:

Such-Name-1: Rentrop
Such-Name-2: VNR AG

Wichtig:

Voraussetzung für Adressenabgleiche.

Robert-Bosch-Str. (Bindestriche bei Namen)
Stuttgarter Str. (getrennt nach Städtenamen) 

Such-Name (n) *

Straße

Ziel: Schnelles Finden von Adressen bei Online-Suche und 
maschinellen Abgleichen
Automatische Generierung:

Firmen-Anrede-KZ

Firmenname-3

2. Personalisierung

Firmenname-2
zeichen (%)

Keine Branchenbezeichnungen oder Kontaktpersonen-

Ziele:

Trennung von Titel und Namen: 

Robert%Bosch GmbH

Prof.Dr.* Karl%Müller

Abgleich mit offizieller Straßen-/Ortsdatei

Unbedingt erfassen (auch falls Postfach vorhanden):

Die Sonderzeichen (%, *) werden beim Ausdruck 

Wichtig:

Kennzeichnung des Sortierbegriffs (Matchcode)

1 = Herr      2 = Frau      (Personenfirmen)
0 = ohne Anrede (Firma)  

DLZ (Deutsche Leitzahl),

Adreß- oder Kunden-Nummer (eigene)Adreß-Nummer

Adreß-Identifikations-Nummer für Abgleiche,Fremd-Adreß-Nr. (n) *

Inhalt/BeispielBezeichnung

Aktualisierungen und Datenanreicherungen       
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Stellen

F-9 5

F-10 5

F-11 8

F-12 25

F-13 8

F-14 8

F-15 25

F-16 8

F-18

F-19 3
30

F-20 Sperr-Kennzeichen 3 Robinson, Konkurs

F-21 Kontakt-Wunsch-Typ (n) * 2 Katalog A, Kunden-Zeitschrift, News,...

Kontakt-Wunsch-Medium (n) * 2 per eMail, per Post, telefonisch,...

Kontakt-Wunsch-Anzahl (n) * 2 2x Katalog A, 0(keine) Kunden-Zeitschrift, 3x News

F-22 20 Firmen-/Konzernverflechtungen

F-23 3

F-24 Verflechtungs-Typ (n) * 2 01 Mutterfirma/Zentrale
02 Tochter
03 Niederlassung/Filiale
04 Rechnungsadresse
05 Versandadresse
06 Privatadresse
usw.

Adress-Nr.-Verflechtung (n) *
Hinweis auf verbundene Adresse

Beteiligungs-Anteil in %

Haus-Nummer-Zusatz 

Postfach

PLZ (Straßenanschrift)

Ort-Großkunden-PLZ

PLZ-Großkunde

Ort (Postfachanschrift)

PLZ (Postfachanschrift)

Für Deutschland genügen zur Zeit 5 Stellen.

bis 124 bzw. a, /1, ...

Inhalt/Beispiel

Außendienstbesuchen. Hierfür Straße statt 
Postfach ausdrucken.

Wichtig:

Keine Zustell-Nummer oder Ortsteilbezeichnungen 

Abgleich mit offizieller PLZ-/Ort-Datei

12 23 56   Vorschrift: Ausdruck in zweier-Blocks

Ort (Straßenanschrift) Abgleich mit offizieller Ortsdatei

Haus-Nummer

Niederlande, England,...Landes-Text
Landes-Code D, NL, GB, USA...

Verflechtungs-Anteil (n) *

Vorsicht bei Paketversand, Infopost-Schwer oder 

120

Bezeichnung
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Stellen

B-1 6

B-2 Haupt-Branchen-Kz (n) * 1

Stellen

K-1 5

K-2 6 Orts- oder Mobil-Vorwahl

K-3 50 Tel-Nr, eMail-/Internet-Adr.

K-4 2 Telefon, Fax, Mobil, eMail, Internet,...

Stellen

M-1 6

M-2 4

M-4 1

M-5 2

M-6 9

M-7 4

M-9 8

M-10 3

M-11 3

Vorwahl-Land

Nummer (n) *

K) Kommunikations-Segment (für Firma und Personen)

Bezeichnung Inhalt/Beispiel

Vorwahl (n) *

Kommunikations-Typ (n) *

Anzahl Mitarbeiter des jeweiligen Standortes
Kriterium für BetriebsgrößeBeschäftigtenzahl (n) *

Bezeichnung

Einheitliche maschinelle Zuordnung aufgrund einer

1 = Haupt-Branche
0 = Standard-Branche

Gesellschaftsform AG, GmbH, ... (automatische Generierung aus Firmenname)

Annäherung bei fehlender Beschäftigtenzahl 

Beschäftigtenzahl-Jahr (n) *

Betriebsgröße

Umsatz (n) *

Gründungsjahr

Umsatz-Jahr (n) *

Branchen-Auswahl-Tabelle.

Inhalt/BeispielBezeichnung

Ableitung: wachsende Firmen
Jahreszahl der Beschäftigtenangabe

Bonitäts-Index

Umsatz des jeweiligen Standortes in DM oder Euro

B) Branchen-Segment (mehrfach per Firma!)

Branchencode (n) *

für Gratulation zum Jubiläum, Auswahl Neugründungen

Inhalt/Beispiel

M) Merkmale-Segment

Ableitung: wachsende Firmen

Siehe Vorschlag Branchensystematik von zinsler InfoSelect

Top-, Groß-, Mittel-, Kleinbetriebe 

Jahreszahl der Umsatzangabe

K = Kunde I = Interessent  P = potentieller KundeKategorie

A, B, C-Klassifikation
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Stellen

P-1 9 Ziel:

P-2 Kontaktperson-Fremd-Nr. (n) * 9 Personen-Identifikations-Nr. für Abgleiche, 
Aktualisierungen und Datenanreicherungen.

Kontaktperson-Quelle (n) * 2 Adressenlieferant XYZ

P-3 1

P-4 30

P-5 30

P-6 30

P-7 30
  

P-8 3

P-9 3

P-12 3

P-13 3

P-14 8

P-16 2

P-17 KP-Kontakt-Wunsch-Typ (n) * 2 Katalog A, Kunden-Zeitschrift, News,...

KP-Kontakt-Wunsch-Medium (n) * 2 per eMail, per Post, telefonisch,...

KP-Kontakt-Wunsch-Anzahl (n) * 2 2x Katalog A, 0(keine) Kunden-Zeitschrift, 3x News

Automatische Telefonanruf-Weiterschaltung (ACD)

Kontaktperson-Anrede

Kontaktperson-Sperr-Kz

Kontaktperson-Betreuer

Kontakperson-Geburtsdatum

Inhalt/Beispiel

0 = ohne Anrede         1 = Herr        2 = Frau   

Kontaktperson-Positions-Kz (n) *

Kontaktperson-Ident-Nummer (PIN)

Kontaktperson-Titel

Kontaktperson-Vorname

Bezeichnung

Kontaktperson-Abteilung

Kontaktperson-Name

Kontaktperson-Kategorie

Abt. EK01, Materialwirtschaft, Einkauf XY, ...

 EDV, Einkauf, Personal, Werbung,...

1. Führungsebene, 2. Führungsebene, ...

Postverteilung innerhalb einer Firma.

Kontaktperson-Funktions-Kz (n) *

oder Privatadresse

Dr., Prof.,... (Werte-Tabelle)

Abgleich mit Vornamens-Tabelle

Zuordnungsmöglichkeit von Bestell-, Liefer-

P) Personen-Segment

A = VIP, B = Entscheider, C = Berater, ...

R = Robinson, K = wünscht keinen Besuch, ...

Abgleich mit Vornamen

Bei Konzernen unbedingt erfassen!

zinsler infoSelect       www.zinsler.de Erfassungs-Tipps 11.02.01  Seite: 7 von 8



Stellen

A-1 9

A-2 8

Stellen

R-1 9

R-2 Reaktions-Datum 8

R-3 3

Stellen

I-1 30

I-2 90
(nicht selektionsfähig)

Stellen

U-1 8

U-2 3

U-3 3

U-4 Änderungs-Datum 8

U-5 Änderungs-Quelle 3

U-6 Änderungs-Person 3

Erfassungs-Datum

Erfassungs-Quelle Handelsregister, Briefbogen, Messe-Katalog,
Telefonbuch, Aussendienst, Presse-Info,...

Erfassungs-Person

U) Update-Segment

Aktions-Nr.

Reaktions-Typ Kommt zur Messe, Katalog angefordert, ...

Aktions-Nr.

Inhalt/Beispiel

Messeeinladung; Kataloganforderung, ...

Bezeichnung Inhalt/Beispiel

R) Reaktions-Segment (mehrfach pro Aktion)

Aktions-Datum

A) Aktions-Segment (mehrfach pro Person)

Inhalt/Beispiel

Bezeichnung

Bezeichnung

Info-Stichwort Golf-Fan (selektionsfähig)

I) Informations-Segment (mehrfach pro Person)

Bezeichnung Inhalt/Beispiel

Info-Bemerkung Kennt Bernhard Langer persönlich!

siehe oben: Erfassungs-Quellen
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